
地域密着型特別養護老人ホームいなわしろホーム 

令和 2 年度運営推進会第 3 回運営推進会報告書 

開催日時  令和 2 年 11 月 18 日（水）14 時～14 時 50 分 
場  所  いなわしろホーム家族介護者教育室 

参加者 議  題 

入居者ご家族   １名 
地域代表者    １名 
猪苗代町職員   １名 
知見を有する者  １名 
事務局      ４名 

1. 施設長挨拶 
2. 議題 

① 令和 2 年度上期事業報告 
② ユニット化改修工事完了報告 
③ 介護事故の振り返りについて 
④ 新型コロナウイルス感染症対策について 

3. その他 
会   議   録 

1. 施設長挨拶 
2. 議題 
① 令和 2 年度上期事業報告―事務局より別紙「令和 2 年度上期事業報告書」に基づき報告。 
（入居者ご家族）ここに入居できるのは猪苗代町の人のみですか。 
（事務局）地域密着型となっていますので猪苗代町内の方の入居とさせていただいています。 
（猪苗代町職員）原則、町内の方とさせていただいております。ただしやむを得ない状況であ

ると判断した場合に限り町外の方も入居ができます。 
② ユニット化改修工事完了報告―事務局より別紙写真に基づき報告。 
③ 介護事故の振り返りについて―フロア介護員より別紙「事故報告書」「24H シート」に基づ

き報告。 
（知見を有する者）ベッドから起き上がった際にセンサーコールが鳴らなかった原因は何だっ

たのでしょう。 
（事務局）ベッドの故障ではないと思います。体重のかけ方によってはセンサーコールが鳴ら

ないことが時々あります。 
（猪苗代町職員）事故後はお変わりないですか。 
（事務局）お変わりなく過ごされています。 
（猪苗代町職員）誤薬、骨折等による 1 ヶ月を超える通院や入院の場合等、施設は保険者と指

定権者への報告が必要となりますのでよろしくお願いします。 
④ 新型コロナウイルス感染症対策について―事務局より別紙「新型コロナウイルス発生時対応

フローチャート」「面会について」に基づき報告。 
（入居者ご家族）窓越し面会が始まりましたが、県外の家族は 2 週間県内に滞在しないと面会

はできないのでしょうか。 
（事務局）チェックシートに該当しなければ直接の面会ではないので 2 週間の滞在がなくても

窓越し面会が可能です。 
（知見を有する者）このコロナの状況下、県外のご家族は心配されていると思います。 
（事務局）不定期ではありますが、手紙や写真を送って近況報告をしています。また、状態に

変化があった場合はこまめに電話をしてご家族とコミュニケーションを取らせていただいてい



ます。 
（入居者ご家族）個別ケアというのは職員の方には大きな負担だと思います。家族は料金の値

上げも心配です。私たち家族は日頃の職員の方の業務内容が分からないのでその中でどこまで

やっていただけるのか、あまり職員の方に負担をかけたくないなとも思います。 
（事務局）今回の改修工事によって移動時間の省略などにより時間を生み出しました。介護報

酬は 3 年に 1 度改定がありますので料金の変動はご理解いただきたいところです。自己負担分

をなるべく現状のままケアを充実していきたいと考えています。 
3. その他 
（地域代表者）2 点いいですか。まず、事業報告や事故報告については資料を先程初めて見た

ので、もっと分かりやすく補足説明をお願いします。また、最近施設の公用車のスピードがだ

いぶ速いように見えます。利用者さんも乗っていることもあるでしょうから安全運転を心掛け

てほしいと思います。 
（事務局）ご意見ありがとうございます。報告につきましては、事前に資料を送付できる場合

は準備したいと思います。公用車につきましては、職員へ再度注意喚起をして、添乗者も目配

りし安全運転を徹底したいと思います。 
・次回開催 令和 3 年 1 月 20 日（水）14 時～ 
 


