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いなわしろ
ホームだより
第100号

C o n t e n t s
●もちつき会　●クリスマス会
●初詣・書初め会　●団子さし・歳の神
●デイサービスのひとこま　●施設の取り組み
●いなわしろホームのあゆみ
●新年のご挨拶　●新任職員紹介
●ご面会の皆様へ
●善意をありがとうございます　●編集後記

法人理念 ～ 地域と共に歩み、共に育み、共に生きる ～

題字（木下宗太郎様）

令和元年度
季刊（冬）
令和2・1・31

　12月14日はもちつき会を行いました。
　利用者は、杵や千本杵での餅つきでは音
頭をとりながら声援したり、餅丸めをしな
がら昔の思い出話しに花を咲かせたりと楽
しいひとときを過すことができました。

祝 第１００号発行

臼と杵は、神田荘様よりご協力を頂きました。
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お正月

プ
レ
ゼ
ン
ト
を

も
ら
っ
て
笑
顔
♪ 今年も一年元気に

過ごせますように

クリスマス

職員余興
ハンドベル

サンタさんから
プレゼント♡

トナカイさんに
インタビュー

　利用者様にサンタクロースやトナカイに扮して頂き、歌や楽
器演奏で盛り上がったクリスマス会。「いくつになってもプレゼ
ントは嬉しいなぁ」と満面の笑顔で記念撮影をしていました。

　今年もお正月に、デイサービス
内に、デイ神社
を設置し、初
詣をしました。
利用者様は、
今年一年の思
いを込めなが
ら、お願いして
いました。

苦情解決について苦情解決について

施 設 の 取 り 組 み

「利用者満足向上の取り組み」として、苦情解決委員会では、年間の目標を決め、委員会を毎
月1日に開催し、活動をしています。
・苦情解決の体制として、第三者委員へ年2回定期報告をしています。
・苦情解決の仕組みをわかりやすくしたものを掲示しています。
・ご意見記入用紙、アンケート等の実施により、ご意見等を申出しやすい工夫しています。
・苦情内容等に対応策については、利用者様や家族様にフィードバックして可視化を図って
います。
 なおプライバシーに配慮した上で、公表しています。
・苦情相談内容により、福祉サービスの質の向上の為、職員研修等を行っています。

令和元年度活動
スローガン　こころの声、活かして繋ぐサービス向上
ご意見箱解錠　毎月1回　　　　　　苦情解決責任者　施設長
　設置場所　デイサービス、医務室前、2階、事務所前　(写真)
班活動及び担当者
・第三者疑似体験班　　　　　　　　福地リーダー・笠間課長
・きらり賞班　　　　　　　　　　　大島リーダー・副施設長
・ご意見箱環境整備班　　　　　　　棚木主任・小板橋主任
・より多くのご意見等を拾い出す班　安部主任・鈴木リーダー

苦情解決委員長　一ノ瀬　慶子
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平成4年11月1日

平成7年

平成5年

平成8年

平成11年

祝 第１００号記念 いなわしろホームのあゆみ

いなわしろホーム開所
　磐梯山や猪苗代湖が望まれる自然環
境に恵まれた場所に、地域住民の期待を
担い高齢者福祉の拠点施設として、平成
4年11月1日社会福祉法人いなわしろ白
鳥福祉会（平成9年6月24日猪苗代福祉
会と改称）特別養護老人ホームいなわし
ろホームがオープンいたしました。

　平成7年2月19日第50回国民体育大会冬期
大会スキー競技会が猪苗代で行われたため当ホ
ームに皇太子殿下、妃殿下が行啓されました。

　在宅福祉のニーズに応えるため平成4年12月1日にショートステイ事業（入所させるこ
とにより健康面に配慮した日常生活上の世話をし、その家族の介護負担の軽減を図る）
を開始。
　平成5年1月1日にはデイサービスセンターの事業（心身機能の維持向上等を図ること及
びその家族の介護負担の軽減を図ることを目的）も開始しました。

　寝たきりの方に、在宅で入浴できる訪問
入浴サービス事業（利用者の衛生管理及び
床ずれ防止を目的）を平成8年12月24日か
ら開始しました。

　在宅の援護を要する高齢者及び介護者の
方々の介護に関する相談に応えるとともに、
役場にいかなくともニーズにそったきめ細か
な保険福祉サービスが受けられるよう支援
するため、平成11年1月1日在宅介護支援セ
ンターがオープンいたしました。

皇太子殿下・妃殿下行啓

ショートステイ・デイサービス開所

訪問入浴サービス事業開始

在宅介護支援センター開所
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平成24年

平成12年

平成30年

平成30年

法人理念　
一、心のふれあいを大切に、みんなで楽し
い時間 を創り出すを目標とし、努めて行
きます。
　社会福祉法人会では、30床増改築工
事の完成に伴い、平成24年9月1日より、
組織編成を行い、法人事務局を設け、第
一事業課として入所施設【介護老人福
祉施設80床、短期入所生活介護事業
（ショートステイ）20床】。

30床増改築工事落成式

社会福祉法人 猪苗代福祉会　理事長　矢 吹  孝 志 社会福祉法人 猪苗代福祉会　施設長　菊 川  一 雄

新年明けましておめでとうございます。
旧年中は私ども社会福祉法人猪苗代
福祉会に対しましてご指導・ご支援を賜
り、厚く御礼申し上げます。
さて、本年の干支は「庚子（かのえ
ね）」です。庚子は始まりと終わりを意
味し、2020年は東京オリンピックの開

催が「お・も・て・な・し」が流行語になった2013年に
決定し、いろいろな準備をして、終わる年です。
しかし、次のことを始める年でもあります。60年前の
1960年には日米安保条約の改定があり、池田内閣が
誕生し、所得倍増計画が発表されました。そして所得
倍増もうまくいき、日米安保も日本が戦争に巻き込まれ
ずに来ています。
当法人も、令和2年を始まりの年と思い、地域密着型
ユニットケアの改修等を行い、ハード面の充実・質の向
上を図り、広域型特別養護老人ホームにも善い影響を
与え、猪苗代町にあって快然たると思われる法人を目指
し、役職員一丸となって福祉サービスの質の向上や地
域交流事業等に取り組んで参りますので、ますますの
ご鞭撻を賜りますようお願い申し上げます。

新年のご挨拶新年のご挨拶
2020年の年頭にあたり、謹んで新
年のご挨拶を申し上げます。
皆様方におかれましては、健やかで
希望に満ちた新春をお迎えのこととお
慶び申し上げます。また、日頃よりご利
用者様、ご家族様、ボランティア並び
に地域の皆様方、行政関係諸機関各

位の温かいご支援とご協力を賜り心より御礼申し上げま
す。
施設では、法人理念「地域と共に歩み、共に育み、共
に生きる」「心のふれあいを大切に、みんなで楽しい時
間を創り出す」ために、4人部屋のセミプライベート化も
完成させ、地域密着型特別養護老人ホームを開始し職
員の正職員化を図り、職員体制を整え、多職種連携に
よるチームケアを行い「認知症ケア」「看取り介護ケ
ア」「おむつゼロ」「口腔ケア」「生活介護リハビリ」等を
実践し、高品質介護サービスに努めております。
今年も地域社会に貢献できるよう職員一丸となって
頑張って参ります。また例年以上に皆様のお力、地域と
の和、ご協力をいただきながら地域に根ざし、共生でき
る施設として努力して参りますので、更なるご支援を心
からお願い申し上げます。

介護保険がスタート
　平成12年4月1日介護保険制度がスタートしました。猪苗代福祉会でも県より5事業所（特別
養護老人ホームいなわしろホーム、指定短期入所生活介護事業所、指定通所介護事業所、指
定訪問入浴事業所、指定居宅介護支援事業所）の指定を受け、施設福祉及び在宅福祉の多様
なニーズに応えるため、職員の資質とサービス内容の向上に努めており、利用者やご家族の
方々に喜ばれています。

　在宅で生活を送っている障害者の方に対し、身体機能の維持向上が測れるようサービスを提供します。
デイ障害者サービス開始（10月）
地域密着型ユニット型個室に20床転換（4月）
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今年も藁を、寄贈して頂いた小林信正様ありがとうございました

ク リ ス マ ス 会
　12月16日は、クリスマス
会を行いました。さくらこ
ども園の園児達によるお
遊戯を観覧しました。児童
とのふれあいの時間もあ
り嬉しくて涙ぐむ利用者
もいて、楽しい時間を過す
ことができました。

　手作りの鳥居とおみ
くじを作り、お正月気分
を味わいました。
今年も元気で過ごせま
すようにとお願いをし
た後、書き初め会を行い
ました。

　1月11日に団子さしを行いました。五
穀豊穣や無病息災を祈願し色とりどり
の団子と、お菓子を飾りました。

　1月13日に歳の神を実施しました。
今年は雪が少ない状態での歳の神で
したが、今年一年の五穀豊穣と無病息
災を祈願しました。

団 子 さ し 歳 の 神

書 初 め 会初 詣
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期間：令和元年11月11日～令和2年1月24日（順不同）善意をありがとうございます

●猪苗代町婦人連絡協議会 様
●野口　勝宏 様
●穴澤　武夫 様
●二瓶　正徳 様
●鈴木　喜美 様

編 集 後 記

寄 付
●宇南山　一栄 様

● 編 集 発 行 ●

社会福祉法人 猪苗代福祉会
特別養護老人ホーム いなわしろホーム
地域密着型特別養護老人ホーム　いなわしろホーム
いなわしろホーム 指定短期入所生活介護事業所
いなわしろホーム 指定通所介護事業所
いなわしろホーム 指定訪問入浴介護事業所
いなわしろホーム 指定居宅介護支援事業所
福島県耶麻郡猪苗代町大字三郷字寺南7962-1

TEL 0242－66－4123（代表）
［URL］  http://www.inawashiro-home.org/

　12月19日に24名の方が来所さ
れ、館内の窓や手すり等の清掃を
行いました。窓のふちや手すりの細
かいところまでお掃除していただ
きました。

清掃奉仕

寄 贈
猪苗代町婦人連絡協議会様

野口勝宏様 猪苗代町ボランティア連絡協議会様

ご面会の
皆様へ

　新年あけましておめでとうございます。
　昨年もご家族をはじめボランティアの方々のご
協力をいただき利用者の皆様、職員ともに楽し
く過ごすことができました。ありがとうございま
した。
　今年も利用者様、ご家族様、地域の皆様と交
流できたらと思いますのでよろしくお願いします。

　冬期間、感染症などの予防のため、面会時に手洗い・うが
い・検温をお願いしています。
※発熱や下痢などの症状のある方の面会はご遠慮願います。
　ご理解とご協力のほどよろしくお願いします。

新 任 職 員 紹 介
介護員
五十嵐　弘士

看護師
本間　多津也

　ななかまどさくらフロ
アに配属となりました。
　ご利用者様に優しく
笑顔で寄り添った介護
をし、皆様のお役に立
てるよう、精一杯努め
て参りたいと思います
ので、どうぞ宜しくお願
いします。

　医務室に配属となり
ました。利用者の健康
維持と共に異常の早期
発見に努めていきたい
と思います。いなわしろ
ホームで良かったと利
用者様・ご家族様に
思っていただけるように
頑張りたいと思います。


